Elreformen som gick snett?

Battre konkurrens, billigare elpriser och mer kundinflytande. Det var malen
med avregleringen av svensk elmarknad. Men dagens agarkoncentration, hoga
elpriser och krangliga elrdkningar visar att reformen inte varit helt lyckad.

Alla far vi el till bostaden, oavsett om vi har valt elleverantér eller ej. Men sedan fyra
ar kan alla abonnenter kostnadsfritt valja vilken elhandlare de vill kdpa strommen av.
Avregleringen, som pabdrjades 1996, skulle gora el till en konkurrensutsatt — och
darmed billigare — vara. Sverige, Norge och Finland fick en gemensam fri eilmarknad
dar priserna satts pa en sarskild handelsplats: elbérsen Nordpool. Férutom att leda
till minskade kostnader och priser skulle konsumenternas behov och énskemal bli
styrande.

Sa var det tankt.

Men hur har det blivit?

— Reformen har havererat, sager Roger Fredriksson, elkonsult med manga ars
erfarenhet i branschen.

Enligt honom ar det ingenting som fungerar i det nya systemet, aven om
ursprungligt mal och syfte var bra. Han menar att vi har gatt fran en ytterlighet till en
annan, fran elbolagens monopol med sjalvkostnadspris till vinstmaximering till varje
pris.

— Man trodde kanske fran lagstiftarens sida att elbolagen skulle ta nagot slags
ansvar for reformen. Det kommer att ta lang tid fran det att man inser att man blivit
lurad tills det blir rafst och rattarting, tror han, och tycker att myndigheterna saknar
"sjukdomsinsikt”.

Men pa Konsumentverket och Konkurrensverket ser man lite annorlunda pa
saken.

— Det finns fortfarande en del problem men vi underkanner inte reformen helt och
hallet, sager Sylvia Lindell, elexpert pa Konsumentverket.

Hon menar att hushall som varit aktiva har kunnat fa bra elpriser emellanat. Fler
kanner i dag till att man kan byta elbolag och det gar att fa hjalp av kommunala
energiradgivare. Kvarstaende problem ar brister i kundservicen, krangliga elrakningar
och ett system med preliminar debitering av el som ar svart att forsta. Detta system
ska dock gradvis ersattas genom att manadsvis matning infors for alla smakunder.
Men det ar en langsam forbattring — forst den 1 juli 2009 ska den vara helt
genomford.

Sylvia Lindell tror ocksa att konsumenterna har makt att paverka elbolagens
priser, men da maste de agera.

— Manga lagenhetskunder ar passiva och stannar kvar hos de tre stora. Vem vet
vad som skulle handa om kunderna agerade, aven om just det egna valet inte gor sa
mycket i pengar, sager hon.

"De tre stora” ar Vattenfall, Fortum och Sydkraft. Dessa dominerar elmarknaden i
Sverige.

— Vi ar mycket oroliga for den starka koncentrationen. Elbranschen ar en av de
branscher vi foljer tatast, sager Stig-Arne Ankner pa Konkurrensverket.

Myndigheten kan dock bara agera om foretagen bryter mot konkurrenslagen
genom att exempelvis bilda hemliga priskarteller. Men priskarteller behdvs egentligen
inte eftersom de tre stora har koll pa varandra anda genom samagande av
karnkraftverk och vattenkraftanlaggningar.



— Foretagen i den har branschen vet for mycket om varandra for att marknaden
ska fungera bra. Om vi inte hade haft sa stort samagande hade elpriserna kanske
varit lagre, sager Stig-Arne Ankner.

En ny studie fran Stockholms universitet pekar pa den bristande konkurrensen pa
elmarknaden och pa att reformen inte blev som lagstiftarna tankt sig. Bo Green,
docent i foretagsekonomi, menar att avregleringen gick for fort och att regeringens
beslutsunderlag var for tunt. De sma elbolagen hann inte utbilda sig i fragor som de
maste kunna for att bedriva elhandel. De saknade tillrackliga kunskaper om risker,
riskbeddémning och riskhantering. Pa en konkurrensutsatt marknad maste
elhandelsbolagen gora prognoser for bland annat nederboérd, elkonsumtion och
kundbeteende. Annars kan de inte agera pa ett tillrackligt effektivt satt i hanteringen
av risker och halla sig kvar pa marknaden. Darfor har ocksa antalet aktérer minskat
sedan avregleringen.

— De stora bolagen skulle dessutom kunna sanka sina priser om de hade storre
kunskaper om riskanalyser. Risktillagget ar stort i dag, sager Bo Green, som férutom
att pladera for mer utbildning i riskbedémning efterlyser forskning om hur hushallen
fattar beslut om inkép av el.

— Det ar viktigt att f& med konsumenterna. Manniskor vill ha en val fungerande
eldistribution. Pa ett satt var det gamla monopolet inte sa dumt ur sédkerhetssynpunkt.
Men det finns forutsattningar att fa det har systemet att fungera — med battre
konkurrens som ger priser pa en rimlig niva.

Text: Jeanette Neij

Sa byter du elbolag

Lonar det sig att valja elbolag som lagenhetskund? Tja, man sparar
hundralappar, slipper betala ett hogt tillsvidarepris och framjar konkurrensen
pa marknaden. Dessutom ar det ldtt gjort och kostar ingenting.

For att bytet av elbolag ska ga snabbt och latt bor man ha tiligang till internet. Pa
natet finns sajter med prisjamforelser (se faktaruta). Konsumentverkets kdpguide
listar de billigaste elbolagen. Dar gar det ocksa att gbra en personlig berakning. Ta
elrdkningen till hjalp for att fylla i uppgifterna. | informationen som listas star ocksa
vilka energikallor bolagen anvander och om de erbjuder Bra Miljéval-el.

Flera fackforbund, bostadsorganisationer och konsumentféreningar har sarskilda
ramavtal med elbolag som ger medlemmarna billigare el. De finns ocksa listade pa
Konsumentverkets sajt. Inte sallan galler dessa avtal de stora bolagen. Den som vill
framja konkurrensen pa marknaden och kanske pressa eljattarna till prissankningar
bor se efter vilket elbolag som ramavtalet galler. Man kan fa lika billig eller billigare el
genom att valja ett mindre elbolag utan samrére med Fortum, Sydkraft eller
Vattenfall. Fore bytet kan man garna kontrollera hur Iatt det ar att komma i kontakt
med bolaget. Konsumenternas Elradgivningsbyra far ibland klagomal éver dalig
tillganglighet hos en del bolag.

Sedan bestammer man typ av elavtal. Har du bostadslan? D& ar den standiga
fragan rorlig eller bunden ranta och i sadana fall hur lang bindningstid. Med elpriset
tanker man ungefar likadant. Bestam dig alltsa forst for rorligt eller fast pris. Bundna
priser kan ligga nagot hégre, men man vet atminstone sina elkostnader. Den som
valjer fast pris bestammer sedan bindningstid. Ett, tva eller tre ar ar vanliga perioder.



Lamplig bindningstid beror pa ens behov av trygghet och elbolagens prisniva for
tillfallet.

— Det finns mer som talar for ett kortare avtal i nulaget eftersom priserna ar héga
nu, rader Bo Hesselgren pa Konsumenternas Elradgivningsbyra.

Fa tror att laga priser pa 20 6re/kWh — elpriset exklusive moms, skatter och andra
avgifter — kommer tillbaka, men Bo Hesselgren namner att 25-30 6re/kWh skulle
kunna vara en hyfsad niva. | slutet av september Iag de basta ettarsavtalen pa ca 35
ore/kWh. Hittills har det varit bast att binda priset pa sommaren och som
lagenhetskund med Iag elférbrukning kan man vanta med att binda. Under tiden kan
man teckna ett rorligt avtal sa att man atminstone inte ligger kvar pa ett dyrt
tillsvidarepris, vilket ar de stora bolagens kassako men mest oférmanligt for
abonnenten.

— Lagenhetskunderna kan ofta spara 300—400 kronor om aret genom att bara
teckna avtal, sdger Bo Hesselgren.

Rorligt pris kan vara billigast i det langa loppet, men det finns en risk for plotsligt
Okade elkostnader. Under vintern stiger de rorliga priserna och kan skjuta i hdjden
om det blir riktigt kallt. Forra vintern hojdes elpriserna dessutom kraftigt efter en varm
sommar och torr hGst med sinande vattenmagasin.

Nar man har bestamt sig for ett elbolag och en avtalstyp ar det bara att ringa upp
bolaget man vill byta till. Ha elrakningen till hands. Dar finns uppgifter om namn och
adress pa den som star for elabonnemanget, natagare, anlaggningsidentitet och
natomradesidentitet. Dessa uppgifter behdver det nya elbolaget, som sedan skoter
sjalva bytet, vilket tar drygt en manad. Bytet galler alltid fran ett manadsskifte.

Den som redan har slutit ett elavtal bor kontrollera om detta ar tidsbundet och nar
det i sddana fall gar ut innan man byter bolag igen. Det kostar namligen extra att
saga upp ett avtal i fortid. Hall under tiden koll pa prisutvecklingen.

Text: Jeanette Neij

Foreningen tjanar pa elavtal

Energilampor och elsnala tvattmaskiner ar inte enda satten att sianka
foreningens elkostnader. Det galler ocksa att styrelsen viljer bra elavtal. Att
kopa el gemensamt kan daremot vara knepigt och Ionar sig inte alltid.

Precis som enskilda medlemmar bor féreningen teckna elavtal. Det gors pa precis
samma satt som beskrivs i foregaende artikel. Men det finns ocksa ytterligare
mojligheter for bostadsrattsforeningar att paverka sina elkostnader: genom att skaffa
ett enda abonnemang. Da sager alla medlemmar upp sina egna el- och natavtal och
slipper vara aktiva sjalva pa elmarknaden.

— Man ser da all el som en féreningsangelagenhet och har en elméatare pa ett
stalle, forklarar Lennart Berndtsson pa HSB.

— Det ar lite jobbigt for bostadsrattsforeningens styrelse att driva igenom detta. Det
ar inte sa latt att begripa och om inte alla medlemmar ar med pa noterna blir det
trassel.

Vinsten ligger i att det blir ett stort natabonnemang och ett stort elabonnemang i
stallet for manga sma. Dels spar man in pa elnatavgifterna och dels pa kostnaderna
for sjalva elen eftersom det ofta ar billigare med fastighetsel an hushallsel. Men
samtidigt tar féreningen over eldistributionen fran den enda elmataren ut till
lagenheterna, antingen genom att installera ett eget system med smarta elmatare for



att slippa manuell hantering eller genom att képa lagenheternas elmatare fran
natbolaget for omkring 300700 kr per matare. Det galler alltsa for varje forening att
rakna pa om det blir Ibnsamt med gemensam el.

— Men man ska ha kvar lagenhetsmatningen. Det man inte ska gora ar att ha
kollektiv el, varnar Lennart Berndtsson.

Kollektiv el innebar att foreningsmedlemmarna inte betalar for sin faktiska
forbrukning utan delar lika pa elkostnaderna. Da tjanar foreningen mest i
administrativa kostnader men fragan om rattvisan i systemet dyker ofta upp. Den
som slésar med energin far betala lika mycket som den som snalar. Drivkraften for
att halla nere sin elkonsumtion forsvinner delvis och den totala forbrukningen i
fastigheten kan tendera att 6ka i stallet. Det kan gora systemet bade dyrare och
mindre miljévanligt pa sikt.

— Hus med kollektiv el som infort individuell matning har sankt sin elférbrukning
med 20-30 procent, sager Lennart Berndtsson.

Text: Jeanette Neij

Vad betalar elkonsumenten?

Elrédkningen bestar av tre ungefar lika stora delar:

— kostnaden for elen,

— kostnaden for elnatet,

— skatter och avgifter som riksdagen beslutar om (t.ex. for elsakerhet och
elberedskap).

Ett enskilt hushall kan i princip bara paverka kostnaden for sjalva elen, antingen
genom att forbruka mindre el eller genom att byta elleverantor och/eller att teckna ett
elavtal som innebar lagre elpris.

Den som inte gjort ett aktivt val betalar ett dyrt tillsvidarepris for sin el. Valjer man
att skriva avtal sa tecknar man sig antingen for ett rorligt elpris som foljer
prissvangningarna pa elmarknaden eller ett fast elpris (eller en kombination av
bada). | dag erbjuder de flesta elbolag fasta avtal till Iagre pris an for de rorliga. Det
ar dock svart att sdga vilket som blir billigast pa lang sikt.

Skillnaden mellan elbolag och natbolag

Elbolagen (elleverantorerna) handlar med el. | dag finns ca 120 bolag som saljer el
till konsumenter i Sverige. En forteckning finns pa www.elradgivningsbyran.se.
Natbolagen ager stolpar, kraftledningar, elmataren och teknisk utrustning som kravs
for att distribuera el. De ser alltsa till att strommen kommer fram till eluttaget. Varje
natbolag har ensamratt pa eldistribution inom sitt geografiska omrade. Det finns ca
200 lokala monopol.

Lanktips

e www.elpriser.konsumentverket.se — Pa Konsumentverkets webbplats finns en
kopguide for el med topplistor dver de billigaste elleverantérerna och
berakningsverktyg for att jamféra elbolagens priser.



e www.elradgivningsbyran.se — Radgivningsbyra som ger konsumenter vagledning
pa elmarknaden. Information om elrdkningen, elpriset, hur man byter elleverantor,
lista Gver Sveriges elleverantorer och annan information.

e www.avgifter.com — Oberoende konsumentsajt som vill 6ka elabonnenternas
inflytande genom att fungera som métesplats for konsumenter, experter och
leverantorer.

e www.cint.se — Pa konsumentsajten Cint kan man se hur andra konsumenter
betygsatt olika elbolag. Betygsunderlaget ar dock tunt.

e www.pricerunner.com — Jamforsajten Pricerunner har en elguide, men den listar
bara ett urval elleverantorer.

e www.kundkraft.se — Har kan privatpersoner eller féretag ga samman och képa el
gemensamt.
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